PONNAHDUSLAUTA TAPAHTUMA-ALALLE 1.3. -30.12.2023
Viestintasuunnitelma

Viestinnan sisaltd / paaviesti

Hanke tarjoaa 18-29-vuatiaille nuorille tavan paastéa tutustumaan tapahtuma-alaan
monipuolisten valmennusten, harjoittelun seké& oman tapahtuman suunnittelun kautta, seka
uravalmennuksen avulla selkedmman polun tapahtuma-alan tyon tai opiskelujen pariin.

Slogan & hissipuhe

Tapahtuma-alalla tarvitaan sinua!

Ponnahduslauta tapahtuma-alalle -valmennuksella tuetaan omaa polkuaan etsivia nuoria
[oytamaan itselleen ura tapahtuma-alalla tai laajemmin kulttuuri- ja taidealoilla. Talla tavoin
ratkeaa myos tapahtuma-alaa koskettava tarve |0ytaa alalle uutta tydvoimaa! Monipuolinen
tapahtuma-alaa esitteleva valmennus on suunnattu 18-29-vuotiaille varsinaissuomalaisille
nuorille. Valmennuksella pyritddn mahdollistamaan osallistujille tydpaikka tapahtuma-alalla
tai selkedmpi polku opintojen pariin.

Viestinnan tavoitteet
- Saada hanke yleison tietoon ja saada osallistujia hankkeeseen
- Tiedottaa hankkeesta, sen toimenpiteista ja tuloksista yleisdlle (esim. osallistujat,
rahoittaja, Humak ja Humakin verkostot)
- Pitaa kaikki hankkeeseen osallistuvat tahot seka osallistujat ajan tasalla hankkeen
vaiheista ja toimenpiteista

Viestinnan kohderyhmat

- Humak ja Humakin verkostot

- Yhteistybkumppanit

- Osallistujat

- Rahoittaja

- Vdlillinen kohderyhma: Varsinais-Suomen kulttuuri- ja tapahtuma-alan yritykset +
ostopalveluyritykset

- Valillinen kohderyhma: yritysten se osa henkilokunnasta, jotka eivét osallistu
hankkeeseen, mutta joiden osaaminen kehittyy hankkeeseen osallistuvien
myotavaikutuksella (jotka tydllistyvat hankkeen toimesta tms.)

- Suurempi yleiso

Valillisia kohderyhmi& ovat mikro- ja pk-yritysten asiakkaat, joiden asiakaspalvelu laajenee
ja monipuolistuu. Vlillisia hyddyn saajina ovat myds muut sidosryhmat esim. tavaran ja
palveluiden toimittajat ja rahoittajat. Valillisin& kohderyhmina ovat myds yritysten se osa
henkilokunnasta, jotka eivét osallistu hankkeeseen, mutta joiden osaaminen kehittyy
hankkeeseen osallistuvien myétavaikutuksella.

Siséisen viestinnan kohderyhmia ovat hankkeessa mukana olevat toimijat. TyOkaluina
tédssa ovat Teams, sadhkoposti, tekstiviestit ja puhelut, seka jatkossa myos fyysiset
tapaamiset.



Viestintakanavat (siséinen ja ulkoinen viestintd) (ja toimenpiteet)
- Humakin viestintdkanavat & nettisivut
- Hankkeesta tiedottaminen, uusien hakijoiden tavoittaminen ja infoaminen
- Melko virallinen
- Sosiaalinen media (Facebook, Instagram, TikTok, Google) — Humakin somekanavien
alla
- Markkinointivideo hakijoiden tavoittamiseksi
- Melko vapaamuotoinen
- Hankkeen omat nettisivut: ponnahduslauta.humak.fi
- Sisdainen viestinta: yleiset tiedot, aikataulut, materiaalit
- Ulkoinen viestinta: hankkeen yleisesittely, blogitekstit
- Virallinen kanava
- Tiedotteet / uutiskirjeet
- Te-palvelut, kuntakokeilu, pajatoiminta ym. tyéllisyyspalveluille
- Virallinen
- Blogitekstit / julkaisut
- Hankkeesta tiedottaminen yleisolle seka erityisesti Humakin verkostoille
- Noin kerran kuussa julkaistava teksti, jokaiselle hanketydntekijalle (Eveliina,
Tiina, Benny) noin 3-4 julkaisua kullekin kokonaisuudessaan hankkeen
aikana
- Julisteet, flyerit
- Uusien hakijoiden tavoittaminen
- Hankkeesta tiedottaminen
- Fyysiset opasteet valmennuspaikoille
- Yhteistydkumppaneiden kanavat ja verkostot
- Mahdollisuuksien mukaan yhteistyékumppanit voivat kayttda kanaviaan ja
verkostojaan markkinoinnissa ja tiedottamisessa

- Lyyti
- Hakulomake
- Haastatteluun ilmoittautuminen
- Kanava hakijoille
- Virallinen kanava
- Sahkoposti
- Sisainen viestinta hanketyéryhman ja Humakin asiantuntijoiden kanssa
- Viestinta osallistujien kanssa hankkeen alkuvaiheessa (virallisempi kanava)
- Ulkoinen viestinta yhteistydkumppaneille, valmennusten puhuijille,
ostopalveluihin
- Virallisempi kanava
- Microsoft Teams
- Sisainen viestinta hanketyéryhman kesken
- Sisainen viestintd Humakin asiantuntijoiden kanssa
- Melko vapaamuotoinen, nopea reagointi
- WhatsApp
- Nopea ja matalan kynnyksen viestinta osallistujien kanssa
- Vapaamuotoinen
- Tekstiviestit
- Yhteistybkumppaneiden tavoittaminen


https://www.ponnahduslauta.humak.fi/

- Ostopalveluiden yhteyshenkildiden tavoittaminen
- Nopean reagoinnin kanava
- Vapaamuotoinen
- Puhelut
- Erittdin nopean reagoinnin kanava
- Vapaamuotoinen
- Hankehenkilosto, yhteistydkumppanit, ostopalvelut, osallistujat

Aikataulut, vastuuhenkil6t ja kustannukset / budjetti

- Viestintd alkaa kunnolla maaliskuussa, samalla kun projektipaallikkd aloittaa tyonsa
ja jatkuu 1&pi hankkeen, aina joulukuun loppuun saakka

- Paavastuu viestinnéasta on projektipaallikolla, mutta viestinnassa avustavat Humakin
asiantuntijat ja yhteistybkumppaneiden kanavia saatetaan hyddynt&é viestinnassa
my6s. Kun projektipaallikon tydsuhde on paattynyt, viestintd on muun
hankehenkildston vastuulla.

- Markkinointibudjetti on 3 500€. Summa jakautuu monen eri markkinointikanavan ja
kohteen valilla, mutta padasiallisesti se kaytetaan somemarkkinointiin hankkeen
alussa, sekd materiaalien painokuluihin (julisteet, flyerit, paidat, lippalakit).

Yhteisty6kumppaneiden viestinta
- Yhteistydkumppanit voivat halutessaan viestia kanavissaan hankkeesta
- Projektipaallikkd rohkaisee hankkeesta tiedottamiseen ja jakaa materiaalia, jota
yhteistybkumppanit voivat jakaa kanavissaan

Viestinndn seuranta ja tulosten arviointi
- Somemarkkinointia seurataan statistiikalla
- Osallistujilta kysytaan, mista he kuulivat hankkeesta
- Osallistujilta kysytaan, kokevatko he viestintakanavat toimiviksi





